VIEN KIEM SAT NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TOI CAO Poc ldp - Ty do - Hanh phic

‘ bl -
$6: 45 /KH-VKSTC Ha Ngi, ngay A0 thdang 3 ndm 2023

KE HOACH
Khio sit viée trién khai thye hién Quy dinh vé quy trinh tiép cong dén;
quy trinhgidi quyét khiéu nai, té cdo; kiém tra quyét dinh giai quyét khiéu
nai di c6 hiéu lyc phap luit va kiém sat viée giai quyét khiéu nai, to cdo
trong hoat dong tw phap

Cin cir Chi thi s 01/CT-VKSTC ngay 02/12/2022 cta Vién truéng Vién
kiém sat nhan dan ti cao vé cong tac ciia nganh Kiém sat nhan dan nam 2023;
Ké hoach 01/KH-VKSTC ngay 27/12/2022 vé céng téc trong tim ctia VKSND
t6i cao nim 2023; Chuong trinh cong tac nim 2023 cia Vu Kiém sat va giai
quyét don khiéu nai, td co trong hoat dong tu phap (Vu 12).

Pé chudn bi cho cong tac so két: 3 nam trién khai thuc hién Quy dinh vé
quy trinh tiép cong dén trong nganh Kiém sat nhan dan (Ban hanh kém theo
Quyét dinh s6 249/QD-VKSTC ngay 09/7/2020 cia Vién trucng VKSND t6i cao)
va 5 ndm trién khai thuc hién Quy dinh vé quy trinh giai quyét khiéu nai, té cdo;
kiém tra quyét dinh giai quyét khiéu nai da c6 hiéu luc phap luat va kiém sét
viée giai quyét don khiéu nai, té cdo trong hoat dong tu phap (Ban hanh kém
theo Quyét dinh sé 546/0P-VKSTC ngay 03/12/2018 cia Vién truéng VKSND
t6i cao). VKSND t6i cao xdy dung Ké hoach khéo sat viéc thuc hién céc Quy
dinh vé cic quy trinh néu trén, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Théng qua viéc khao sat nhim dénh gia két qua dat duoc, nhimg thuin
loi, ton tai, khé khin, vuéng mic va nguyén nhén trong thuc tién thuc hién Quy
trinh tiép cng dan trong nganh Kiém st nhan dan (Sau day goi tét 1a Quy trinh
249) va Quy trinh giai quyét khiéu nai, t& cdo; kiém tra quyét dinh giai quyét
khiéu nai di c6 higu luc phap lut va kiém sét viéc giai quyét don khiu nai, té
céo trong hoat dong tu phép (Sau day goi tit 1a Quy trinh 546).

- Kién nghi, dé xuét véi cdp c6 thdm quyén xem xét sira ddi, bd sung,
hoan thién cdc Quy trinh néu trén dé dap tng yéu ciu thuc tién dbi véi hoat
dong tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t& cdo; kiém tra lai quyét dinh giai
quyét khiéu nai d c6 hiéu lyc phép ludt va kiém sat viéc giai quyét don khiéu
nai, té céo trong hoat dong tu phap.

2. Yéu cau:
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- Viéc khio sét dugc thyc hién dam bao nghiém tic, chét lugng, ding tién
dd; ndi dung béo céo phuc vu cho viéc khao sat can néu rd nhimg thuan lgi, kho
khén, vuéng méc phét sinh trong qué trinh thyc hign Quy trinh 249 va Quy trinh
546 va nhimg kién nghi, dé xuét cu thé.

- Két thic khao sat phai dugc téng hop, danh gia dugce tinh higu qua cua
ctia viéc thuc hién Quy trinh 249 va Quy trinh 546 va nhitng khé khan, vuong
méc, bét cap dé kién nghi cAp c6 thdm quyén sira di cho phi hop vdi thyc tién.

II. NOI DUNG KHAO SAT

1. P6i véi viéc trién khai thye hién Quy trinh 249.

1.1. Diéu kién co so vt chat:

- Viéc bb tri dia didm tiép cong dan cia VKSND cép cao; VKSND hai
cép: tinh (thanh phd), huyén (quén) theo quy dinh tai Piéu 19 Luat tiép cong
dan;

- Viée trang bj co s& vat chét tai dja diém tiép cong dén; cong tac dam bao
an toan cho cén b tiép cong dén;

- Viéc niém yét cong khai cac Noi quy, quy dinh cia Nganh vé cong tac
tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan cia VKSND hai cép.

1.2. Vé céng tdc cdn bg:

- Viéc phan cong cén bd (chuyén trach hodc kiém nhiém) thuc hién cong
tac tiép cong dén;

- Viéc tiép cong dan cia Lanh dao VKSND hai cép;

- Viéc phan cdng cén bd 1am cong tic dam bao an ninh trit ty tai dja diém
tiép cong dan cia VKSND.

1.3. Vé viéc trién khai thwe hién Quy trinh:

- Viéc thye hién tiép céng déan theo quy trinh 249 c¢6 dam bao sat véi thyuc
tién hoat déng tiép cong dan cia VKSND hai cép;

- Viéc x1r ly céc truong hgp duge quy dinh tai Piéu 9 Luat Tiép cong dan
va Diéu 3 Quy trinh 249;

- Viéc tiép cong dan va xir ly cic ndi dung khéng thude thdm quyén, lién
quan dén khiéu nai, té cdo, kién nghi, dé nghi, phan énh ctia cong dan theo quy
dinh tai Didu 9, Diéu 14, Diéu 22 Quy trinh 249;

- Thuc hién viéc tiép nhén théng tin, tai liéu, chirmg cir do ngudi khiéu nai,
té cdo cung cAp (trong d6 c6 thong tin, tai lidu, dit lidu dién tir), nhat 1a dbi véi
nhimg khiéu nai, t§ cdo c6 nhidu nguoi cung khiéu nai, t6 cédo vé cing mét noi
dung (doan dong nguoi);

- Viéc tryc tiép dbi thoai voi cong dan.

- Nhimng thuan lgi, kh6 khdn vudéng méc trong qué trinh thuc hién Quy
trinh.

1.4. Cong tac quan ly:
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- Viéc thuc hién quan ly, theo ddi va nhép thong tin trén phan mém quan
Iy don khiéu nai, tb céo ciia Nganh;

- Pénh gié két qua thuc hién, nhitng dé xuét, kién nghi.

2. Pbi véi viée trién khai thue hu;n Quy trinh 546.

2.1. Péi véi thuc hién quy dinh vé quy trinh gidi quyet khiéu nai, t6 cdo

a. Phan tich, danh gla két qua dat dugc, thuén l¢i, khé khan, vuéng méc
va nguyén nhan trong trién khai thuc hién quy trinh:

-Kiém tra didu kién thu ly, thong bao thu Iy khiéu nai, tb céo;

- Yéu cau giai trinh va cung c4p ho so, thong tin, tai liéu, chimg cr ¢ lién
quan dén nol dung khiéu nai, t6 céo;

- Quyét dinh x4c minh, ké hoach xac minh khiéu nai, t6 cdo;

- X4c minh ndi dung khiéu nai, t6 céo;

- Béo céo két qua xéc minh ndi dung khiéu nai, t6 cdo

- Ban hanh quyét dmh giai quyét khiéu nai, két ludn ndi dung té cdo;
(hoic quyét dinh g1a1 quyét t6 cdo trong TTHS)

- Cong khai két luan ndi dung td cdo (hodc quyét dinh giai quyét t céo
trong TTHS), quyét dinh xtr ly hanh vi vi pham phap lut;

- Lép va luu trir hd so giai quyét khiéu nai, to céo

b. Kién nghi, dé xuat

2.2. Déi véi viée thuc hién quy dinh vé quy trinh kiém tra quyét dinh gidi
quyét khiéu nai da cé hiéu luc phap luat

a. Phan tich, danh gla két qua dat dugc, thuan lgi, kho khan, vudng méc
va nguyén nhan trong trién khai thuc hién quy trinh:

- Kiém tra diéu kién thu ly;

- Ban hanh quyét dinh kiém tra, quyét dinh phan céng kiém tra va ké
hoach kiém tra;

- Trinh ty, thu tuc tién hanh kiém tra;

- Két thac kiém tra;

- Lép va luu trir hd so kiém tra quyét dinh giai quyét khiéu nai di c6 hiéu
luc phép luat;

b. Kién nghi, dé xuat

2.3. D6i véi viée thuce hién quy dinh vé quy trinh kiém sat viée gidi quyét
khiéu nai, té cdo trong hoat dong tu phdp

a. Phan tich, danh gia két qua dat dugc, thuan lgi, khé khin, vuéng méc
va nguyén nhén trong trién khai thyc hién quy trinh:

- Kiém tra diéu kién thy ly;

- Quyét dinh 4ap dung bién phép kiém sat;

- Ap dung bién phéap yéu cdu co quan cé thim quyén ra vin ban giai quyét
khiéu nai, t6 cdo;
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- Ap dung b1¢n phap yéu cdu co quan ¢6 tham quyen tw kiém tra viéc giai
quyét khiéu nai, t6 cao va thong bao két qua cho Vién kJem sat; }

- Ap dung b1¢n phap yéu ciu co quan c6 thim quyen cung cép hé so, tai
lidu giai quyét khiéu nai, tb céo;

- Ap dung bién phép tryc tiép kiém sat;

- Két thic kiém sat;

b. Kién nghi, d& xuét

111 Poi twgng va thoi diém khio sat:

3.1. Doi tuwgng khao sét: Tién hanh khao sat déi véi VKSND cac cap.

3.2. Thoi diém khao sat: Tir ngay ky ban hanh Quy trinh 249 va Quy trinh
546 dén ngéy 30/5/2023.

IV. T chire thye hién:
Can cir K& hoach nay, cac don vi nghlep vu thude VKSND tdi cao,

VKSND cép cao, VKSND cap tinh, thanh pho truc thudc Trung wong xdy dung
bdo cdo theo ndi dung tai muc II (VKS cip tmh thanh phé tryc thude Trung
wong xay dung bao cédo cua VKS cap minh va cap duéi; cac don vi nghiép vu
thuéc VKSND tdi cao béo cao nhiing an dung lién quan dén nhiém vy, quyén
han cta don vi minh) guri vé VKSND téi cao trudc ngay 01/7/2023 (qua Vu 12)
de tong hqp chung; VKSND t8i cao c6 thé s& tién hanh khao sat tryc tiép tai mot
sb Vién kiém sat tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong./)/_~
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